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Oggi il lavoro ha urgente bisogno di persone capaci 

di adattarsi, collaborare e gestire la complessità.

In un contesto globale fatto di, rapidi cambiamenti 

nuove tecnologie, ruoli in evoluzione, pressioni e 

complessità crescenti, continuare ad affidarsi 

esclusivamente alle hard skills significa non solo 

sottovalutare l’impatto della IA ma soprattutto perdere la 

sfida della competitività e dell’innovazione.

Lavorare sulle competenze trasversali per potenziare 

quelle tecniche, aiuta invece a sviluppare un asset 

strategico che genera creatività, cooperazione, sviluppo e 

benessere in azienda, aumenta la produttività e, poiché 

migliora la reputazione aziendale, attrae nuovi talenti.

"Le capacità più ricercate dalle aziende saranno ad esempio l’empatia, la 
capacità di comunicare e ascoltare, di negoziare e gestire la pressione.                                     

Nell’era della IA ciò che fa e farà la differenza sono le soft skills."

Marco Camisani Calzolari
Consulente esperto di Intelligenza Artificiale presso

Presidenza del Consiglio dei Ministri e Commissione Europea



Non importano dimensione e settore merceologico dell’azienda perché mi occupo 

di persone, dinamiche comportamentali e relazioni.

Alcuni dei temi che tratto in aula, fisica o virtuale, li trovi nella pagina che 

segue ma è importante che tu sappia che prima di iniziare il mio lavoro, prima 

intercetto bisogni e priorità dell’organizzazione e del team per poi elaborare un 

progetto unico e interamente dedicato.
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o COMUNICAZIONE EFFICACE, 

    a partire da 16 ore

o GESTIONE DELLO STRESS, 

    a partire da 16 ore

o LEADERSHIP EVOLUTIVA, 

    a partire da 12 ore

o PUBLIC SPEAKING, 
    a partire da 16 ore

o PROBLEM SOLVING, 

    a partire da 8 ore

o TIME AND PRIORITY MANAGEMENT, 

    a partire da 12 ore

o LA PERSUASIONE OLTRE LA VENDITA, 

    a partire da 12 ore

o GESTIONE DEI CONFLITTI, 
    a partire da 16 ore

o ASCOLTO ED INTELLIGENZA EMOTIVA, 

    a partire da 16 ore

o MOTIVAZIONE E OBIETTIVI, 
    a partire da 16 ore

o GESTIONE DEL CAMBIAMENTO, 

    a partire da 8 ore

o TEAMWORKING MULTIGENERAZIONALE, 

    a partire da 16 ore

o SELF EMPOWERMENT, 

    a partire da 16 ore *Le durate sono indicative.
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